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Markedsaft Sﬂgllillg

Der gnskes tilbud pa udvikling og produktion af visuel koncept og kommunikativt
markedsforingsmateriale, som omsaetter den faelles kernefortaelling og de tvaergaende oplevelseskaeder
til konkret, engagerende og kampagneegnet indhold.

1. Ordregiver

Ordregiver:

Destination Trekantomradet
Astvej 10b

7190 Billund

CVR: 41887583

Supplerende spgrgsmal vedrgrende opgaven rettes til:

Iben Schorling

Marketing and Project Manager, Destination Trekantomradet
Telefon: 2171 84 08

E-Mail: irs@tdto.dk

2. Baggrund

Med afszet i den nationale strategi for baeredygtig veekst i dansk turisme er der igangsat et samarbejde
pa tveers af kommuner og destinationer langs Jyllands @stkyst. Formalet er at styrke den
tvaerkommunale planlaegning og skabe en mere sammenhasngende fysisk og strategisk udvikling, der
kan lgfte omradets internationale synlighed og samlede tiltraekningskraft.

Delprojektet Faelles Destinationsudvikling for SYD (FDS) samler ti kommuner: Odder, Horsens,
Hedensted, Billund, Fredericia, Kolding, Vejle, Haderslev, Aabenraa og Sgnderborg. Tander Kommune
deltager desuden i arbejdet med oplevelseskaeder. Samarbejdet favner tre destinationer: Kystlandet,
Trekantomradet og Sgnderjylland.

Projektet organiseres i flere parallelle spor. Denne opgave vedrgrer udviklingen af en faelles visuel
koncept og produktion af markedsfgringsmateriale.

Bemaerk: Foto- og videoproduktion udggr en vaesentlig del af dette udbud og forventes at vaere den
primaere post ift. ressourceforbrug og leveranceomfang.



3. Formal og opgavebeskrivelse

Destinationerne deler en geografisk variation, strategisk placering og samlet oplevelsesportefglje, som
tilsammen udger et steerkt fundament for international markedsfgring. Malet med denne opgave er at
udvikle et visuelt koncept og et kommunikationsmateriale, der engagerende og malrettet formidler
omradets unikke kvaliteter — primaert til det tyske og hollandske marked.

Materialet skal bygge pa den faelles kerneforteaelling og de fire tvaergdende oplevelseskaeder, som er under
udvikling og forventes faerdig ultimo juni/primo juli, inkl. en drejebog med input til gnsket foto- og
videomateriale.

3.1 Opgaven omfatter

Visuel koncept
e Udvikling af et ny grafisk koncept for det faelles destinationssamarbejde, herunder de faelles
oplevelseskaeder, der kan integreres naturligt i de eksisterende visuelle retningslinjer hos de
enkelte destinationer.
e Konceptet skal vaere fleksibel, skalerbar og egnet til bade digitalt og trykt materiale.
e Udtrykket skal vaere genkendeligt, autentisk og stedspecifikt, og kunne anvendes til co-branding
og internationale samarbejder.
e Det anbefales at udvikle et symbol eller en grafisk markgr, som visuelt binder samarbejdet
sammen.
e Konceptet skal afspejle projektets kernefortaelling og understgtte bade de enkelte destinationer
seerpreeg og den samlede helhed samt vaere i trdd med Visit Denmarks nye Brand Platform.
Visuelle elementer
e Farvepalet, typografi og layoutguides, der sikrer konsistens pa tvaers af materialer og platforme.
e Dertages udgangspunkt i de nuveerende identiteter for en harmonisk integration og sikre en
sameksistens med lokale identiteter
Tone of voice
e Sproget skal veere inkluderende, engagerende og fungere problemfrit pa dansk, tysk og engelsk.
e Det skal understgtte kerneforteellingens veerdier og skabe fglelsesmaessig appel hos malgruppen.
Foto- og videomateriale
Materialet skal formidle stemning, naervaer og fortaelling — og understgtte ambitionen om international
synlighed og baeredygtig seesonforleengelse.
e Udarbejd en samlet Igsning for foto- og videoproduktion, med forslag til form, format og omfang.
e Materialet skal tage afszet i de fire tvaergdende oplevelseskaeder og den faelles kerneforteaelling.
e Indholdet skal veere alsidigt og egnet til forskellige kampagneformater og kanaler — bade digitale
og trykte.
Indholdstyper og billedstil:
e En god blanding af neerbilleder (close-ups), situerede stemningsbilleder med mennesker, samt
storslaede visuelle skud (f.eks. via drone).
e Levering
o Stills (hgjtoplaste billeder til web/tryk)
o Videoklip (enkeltstdende)
o Sekvenser (sammenklippede stemningsvideoer, 10-30 sek.)
o Materiale egnet til SoMe-format og Co-branding med internationale partnere.
Kvalitet og fleksibilitet
¢ Indholdet skal vaere:
o Skalerbart og genanvendeligt
o Stedspecifikt og autentisk
o Tilpasset malgruppen: kultur- og klimabevidste rejsende i skuldersaesonen
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Statister og rettigheder
e Tilbudsgiver star for koordinering og rettighedshandtering.
e Der kan aftales samarbejde med destinationer og lokale aktgrer om deltagelse som statister ved
udvalgte optagelser.
Output
e Alt materiale leveres i brugsklare formater (inkl. metadata) med brugsret uden udlgbsfrist.
e Billeder og film skal kunne anvendes bade i faelles kampagner og i destinationernes egne
indsatser.

3.2 Leverancer

Der gnskes med dette udbud én samlet leverance, hvor udvikling af visuel koncept, grafiske elementer og
produktion af visuelt materiale indgar i en sammenhaengende og koordineret Igsning.

Materialet skabes med afsaet i kerneforteellingens temaer og malgruppefokus, og indholdet skal kunne
anvendes til bade faelles og lokal markedsfgring og understgtter omradets samlede ambition om gget
international synlighed og baeredygtig udvikling. Det er afggrende, at det nye visuelle koncept kan bruges
individuelt i de enkelte destinationer sammen med den allerede eksisterende identitet de hver iszer har,
uden at det skaber forvirring hos modtagerne samtidig med at den understgtter de feelles temaer.

Det samlede materiale skal inkludere:

e Etfeelles visuelt koncept med grafiske retningslinjer, der bade favner helheden og respekterer de
enkelte destinationers saerpraeg.

e FEtgennemarbejdet visuelt udtryk, der omsaetter konceptet til praksis — bade digitalt (web, SoMe)
og fysisk (tryk, annoncer m.v.).

e Etvarieret og redigeret udvalg af foto- og videomateriale, leveret i anvendelige formater og
tilpasset brug i forskellige kampagnesammenhange - fra branding til konvertering.

e Tekst materiale og korte budskaber, herunder tekst til kampagnefilm og opslag pa sociale medier,
versioneret pa dansk, tysk og engelsk.

e En kort drejebog eller anvendelsesvejledning, der beskriver de fortaellegreb og visuelle virkemidler,
som understgtter formidlingen, og giver konkrete anvisninger til brug effektivt pa tvaers af kanaler
og samarbejdspartnere.

e Etsamlet preesentationsmateriale (fx PowerPoint-kompatibelt), der giver overblik over leverancen,
valg af greb og forslag til implementering.

Krav til kvalitet og brug
Materialet skal:
e Veere fleksibelt og anvendeligt i bade feelles og lokale indsatser.
Kunne sameksistere med lokale identiteter.
Kunne anvendes p3 tveers af kampagnetyper og kanaler.
Veere let tilgeengeligt og skalerbart pa tveers af medier.
Levere i hgj kvalitet, med metadata og uden udlgbsfrist for brugsret.
Veere klar til distribution og kommerciel anvendelse.

Leverandgren forventes at arbejde taet sammen med projektgruppen samt eventuelle relevante aktgrer
fra turismeerhvervet, hvor det er hensigtsmaessigt.
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4. Tidsplan og kontraktperiode

- Deadline for evt. spgrgsmal: 24-07-2025
- Deadline for indsendelse af tilbud: 05-08-2025
- Mulighed for praesentation og gennemgang: 12-08-2025
- Meddelelse om tilbud er antaget eller forkastet: 15-08-2025
- Opstartsmgde med valgt leverandgr Uge 34

- Aftalens ikrafttreeden: 01-09-2025
- Del leverancedag: 06-02-2026
- Seneste leverancedag: 29-05-2026

Vi opfordrer til at ggre aktiv brug af spgrgeperioden.

Kontrakten traeder i kraft i forbindelse med opstartsmgdet med den valgte tilbudsgiver og Igber frem til
og med 15. juni 2026. Den endelige tidsplan kan justeres efter aftale med tilbudsgiver, dog forventer det at
billeder og video optages i september og oktober 2025, og evt. april og maj 2026. Kontrakten udlgber dog
fgrst, nar samtlige leverancer i henhold til kontrakten er godkendt og afleveret.

5. Aflevering og behandling af tilbud

Tilbud og tilhgrende dokumentation skal sendes som én samlet PDF til den angivne kontaktperson og
veere ordregiver i haende senest ved tilbudsfristen.

Tilbud, der modtages efter fristens udlgb — helt eller delvist - vil ikke blive taget i betragtning.

Tilbuddet skal indeholde alle relevante oplysninger og opfylde samtlige krav og punkter angivet i
udbudsmaterialet.

Alle tilbudsgivere vil hurtigst muligt modtage skriftlig meddelelse om, hvorvidt deres tilbud er antaget
eller forkastet, efter at ordregiver har truffet beslutning.

Ordregiver forbeholder sig ret til at annullere udbuddet, hvis der foreligger en saglig begrundelse - f.eks.
utilstreekkelig konkurrence, fejl i processen eller utilfredsstillende tilbud.

Valg af rddgiver anses fgrst for endeligt, nar der er indgaet underskrevet kontrakt.

Eventuelle omkostninger, herunder udgifter til udarbejdelse af tilbud og dokumentation, afholdes af
tilbudsgiver og refunderes ikke af ordregiver.

6. Supplerende Oplysninger

Alle henvendelser vedrgrende spgrgsmal til udbudsmaterialet bedes rettet til:
Iben Schorling, E-mail: irs@tdto.dk - Telefon: +45 2171 84 08

Bemeaerk: | uge 30 bedes alle henvendelser i stedet rettes til:

Kim Worrmann Jensen, E-mail: kwj@tdto.dk - Telefon: +45 28 78 09 43

Frist for at stille spgrgsmal er 24. juli 2025 kl. 12.
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7. Tilbudsforbehold

Tiloudsgiver opfordres til at undlade at tage forbehold over for udbudsmaterialet. Forbehold kan medfgre,
at Destination Trekantomradet bade er berettiget og forpligtet til at afvise tilbuddet som

ukonditionsmaessigt.

Tilbud med forbehold vil blive afvist, medmindre der er tale om uvaesentlige forbehold. Sddanne forbehold

kan — uden forudgaende dialog — blive kapitaliseret og indregnet i den gkonomiske vurdering af tilbuddet.

Har tiloudsgiver spgrgsmal, bemaeerkninger eller behov for afklaring af dele af materialet, anbefales det at

kontakte Destination Trekantomradet inden for de angivne frister.
Delaftaler

Der kan kun gives bud pa hele opgaven. Tiloudsgiver er velkommen til at inddrage eksterne kompetencer

og samarbejdspartnere i Igsningen af den samlede opgave.

8. Praemisser

Man skal forvente et taet samarbejde med Destination Kystlandet, Destination Trekantomradet og
Destination Sgnderjylland, samt evt. udvalgte aktgrer fra turismeerhvervet i destinationskonsortiets
geografi.

Tilbuddet bedes indeholde et oplaeg pa tilgangen til opgavelgsningen og tidsplan. Tilbudsgiver skal for de
allokerede medarbejdere oplyse og dokumentere fglgende i tilbuddet (i det omfang det er muligt):

1 Virksomhedsprofil

2 Projektmedarbejder(e) pa opgaven

3 Tilbuddet skal redeggre for den forventede proces samt leverancer af opgaven - gerne begrundet i
erfaringer med lignende opgaver.

4 Timebudget: Hvordan og hvor mange timer bruges i hver fase af opgaven og af hvem; lige fra

opstartsmgder til levering inkl. afslutningsmgde og praesentation af erfaringer.
5 Samlet tilbudspris for opgaven.

6 Jeres egne udgifter (rejse, kost, logi, materialer, osv.) til Izsningen af opgaven skal ligeledes vaere
inkluderet i tilbuddet.
7 Kort beskrivelse af relevant erfaring pd omradet / projektreferencer.

9. Pris

Det samlede budget for opgaven er 600.000 kr. ekskl. moms og skal daekke alle udgifter forbundet med
Igsning af opgaven, herunder fotooptagelser, videoproduktion, grafisk arbejde, tekstbearbejdning,

projektledelse, evt. betaling til statister og versionering mv.
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10. Evaluering af tilbud

Tildeling af opgaven sker pa baggrund af det tilbud der formar bedst muligt at svare pa opgavens formal.
Det mest fordelagtige tiloud udveelges ud fra fglgende vaegtning:

1) Prisen: 20%
2) Kvalitet i Igsningsbeskrivelsen: 50%
3) Erfaring med lignende opgaver: 30%
Ad 1) Prisen:

- Prisen for tjenesteydelsen

Ad 2) Kvalitet:
- Tilbudsgivers samlede opgaveforstaelse
- Tilbudsgivers oplaeg til opgavelgsning
- Tilbudsgivers oplaeg til formidling af leverancen

Ad 3) Erfaring med lignende opgaver:
Der leegges vaegt pa folgende under dette punkt:
- Organiseringen af team og allokerede medarbejdere
- Faglige kvalifikationer og referencer
- Tilbudsgivers erfaring og ekspertise
- Sammensaetning af team til Igsning af de identificerede opgaver, herunder opgavefordeling,
ansvarsomrader og timefordeling pa allokerede medarbejdere
- Tilbudsgivers ressourcer ift. at Igse opgaven inden for tidsrammen
- Leveringssikkerhed og fleksibilitet

Udveelgelsen foretages af:

- Marie Kau Linde, Destination Kystlandet

- George Palfi, Destination Sgnderjylland

- Maibrit Thomsen, Destination Trekantomradet

- lben Rigenstrup Schorling, Destination Trekantomradet

11. Kontraktmaessige forhold

| forbindelse med indgaelse af kontrakt med tilbudsgiver indgar fglgende forhold som betingelser for

samarbejdet:

e Udbetalinger sker ifglge Erhvervsfremmebestyrelsens DEM-vejledningen afsnit
214 Dokumentation for, at udgifter er afholdt og betalt. Heraf fremgar det, at en vare eller
ydelse skal veere kgbt og leveret i projektperioden. Deraf forstas at tilbudsgiver kan blive
betalt efter leverancerne og ikke pa forhand. Det aftales saledes pa opstartsmgdet hvordan
betalingerne forfalder.

¢ Kontrakten kan ophaeves ved misligholdelse, det vil sige manglende leverancer pa aftalens

opgave.
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11.1 Ejerskab og rettigheder

Alle rettigheder til materiale der udarbejdes i forbindelse med opgaven, tilgar ordregiver som frit kan
formidle og offentligggre materialet, fremstille eksemplarer af det, aendre det, overdrage det til
tredjemand eller lade indholdet danne grundlag for anden Radgivers viderebearbejdelse eller
omarbejdelse.

Ordregiver har dog pligt til at kreditere Radgiver og dennes eventuelle navngivne underradgivere som
ophavsmaend til materialet.

Radgiver kan ikke offentligggre projektmateriale uden godkendelse fra Ordregiver, men er berettiget til at
anvende opgaven som reference.

11.2 Tavshedspligt

Parterne forpligter sig til at sikre, at indholdet af naervaerende aftale ikke videregives til uvedkommende.
Denne fortrolighedsforpligtelse gaelder ogsa efter aftalens ophgr.

11.3 Kommunikation

Medmindre andet er skriftligt aftalt, varetager Ordregiver al ekstern kommmunikation om opgaven og dens
leverancer.

e Tilbudsgiver skal derfor henvise alle henvendelser fra presse eller andre tredjemand til Ordregiver
og ma ikke udtale sig offentligt om opgaven uden Ordregivers forudgaende skriftlige samtykke.

e Tilbudsgiver er forpligtet til at sikre, at eventuelle underleverandgrer ligeledes overholder denne
bestemmelse.

12. Relevante bilag

Supplerende materiale eftersendes ved gnske om at komme med tilbud pa opgaven, kontakt:

Iben Schorling, E-mail: irs@tdto.dk - Telefon: +45 2171 84 08
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